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Clanek 1
Uvodni ustanoveni

Cestovni pojisténi, které sjednava Ceska podnikatelské pojistovna, a. s.,
Vienna Insurance Group, (déle jen pojistitel), se fidi pojistnou smlouvou,
témito Veobecnymi pojistnymi podminkami pro cestovni pojisténi VPPCP
1/16 (déle jen VPPCP), pfislusnymi Doplikovymi pojistnymi podminkami
(dale jen DPP), Zvlastnimi pojistnymi podminkami (déle jen ZPP) a pfislus-
nymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zékoniku, v platném
znéni.

Cestovni pojisténi Ize sjednat jako pojisténi skodové nebo jako pojisténi
obnosové.

Clanek 2
Predmét pojisténi

Predmétem cestovniho pojisténi je Gjma pojisténého vznikla v souvislosti s jeho
cestou.

Clanek 3
Uzemni rozsah

Cestovni pojisténi se vztahuje na skodné udalosti, které nastanou na Uzemi ur-
¢eném pojistnou smlouvou.

Clanek 4
Pojistnd smlouva, vznik a zmény pojisténi

Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vici pojistnikovi poskytnout
jemu nebo tfeti osobé pojistné pInéni, nastane-li nahodild udalost kryta
pojisténim (pojistna udalost), a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli po-
jistné.

Pojistna smlouva musi mit vzdy pisemnou formu. Totéz plati i pro vSechna
pravni jednani tykajici se pojisténi, neni-li ujednano jinak.

Prijal-li pojistnik nabidku v¢asnym zaplacenim pojistného ve vysi uvedené
v nabidce, povazuje se pisemna forma smlouvy za zachovanou.

Ucinnost pojisténi vznika dnem zaplaceni pojistného, nejdFive viak dnem
uvedenym v pojistné smlouvé jako pocétek pojisténi, neni-li v DPP, ZPP ¢i
pojistné smlouvé ujednéno jinak.

Zmény v pojistné smlouvé, které maji vliv na vysi pojistného nebo rozsah
pojisténi, Ize dosdhnout pouze pisemnou dohodou Ucastnikd, jinak jsou
neplatné. Pro zmény v pojistné smlouvé, které nemaji vliv na vysi pojist-
ného nebo rozsah pojisténi, neni povinna pisemna forma, pojistnik mize
takovou zménu oznamit telefonicky nebo elektronickou postou, pojistitel
muze rovnéz vyuzit prostiedky elektronické komunikace, pokud je pojist-
nik vyslovné v pojistné smlouvé neodmitl. Pojistitel mize pouzit adresu
trvalého pobytu, resp. sidla, pojistnika i pojisténého uvedenou v pojistné
smlouvé ve viech dfive uzavienych pojistnych smlouvéch. Analogicky
muze pojistitel v pojistné smlouvé tyto Udaje zménit na zakladé pozdéji
uzaviené pojistné smlouvy.

Neni-li ujedndno jinak, plati, Zze pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyply-
vajici se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky a pro spory z pojistné smlouvy
jsou rozhodujici pfislusné soudy Ceské republiky.
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VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY
PRO CESTOVNI POJISTENI VPPCP 1/16

Nedilnou soucésti pojistné smlouvy jsou VPPCP, pfisluiné DPP, pfipadné
prislusné ZPP a pfilohy k pojistné smlouvé.

Clanek 5
Prdva a povinnosti pojistnika a pojisténého

Pojistnik nebo pojistény jsou povinni pravdivé a Uplné zodpovédét pisemné
dotazy pojistitele, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohod-
noti pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek. Povinnost se pova-
Zuje za fadné spinénou, nebylo-li v odpovédi zatajeno nic podstatného.
Pojistnik nebo pojistény mé pravo pozadat o posunuti data pocatku a kon-
ce pojisténi vzdy jen pred ndstupem cesty. Pojistitel neni povinen nazménu
pristoupit.

Pojistnik nebo pojistény ma pravo pozadat o prodlouZeni doby trvani po-
jisténi vzdy jen pred koncem ucinnosti pojisténi. Pojistitel neni povinen na
zménu pfistoupit.

Pojistény ma povinnost dbat, aby pojistna udalost nenastala. Pokud pojist-
na udalost jiz nastala, je pojistény povinen ucinit takova opatfeni, aby se
vznikla Ujma jiz nezvétsovala.

Pojistény mé povinnost ozndmit organtm cinnym v trestnim fizeni $kod-
nou udalost, ktera vznikla za okolnosti vzbuzujicich podezieni ze spachani
trestného cinu nebo pokusu o néj.

Pojistény ma povinnost poskytnout pojistiteli soucinnost potfebnou ke zjis-
téni pficin Skodné udalosti, ozndmit ji pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu,
podat pravdiva vysvétleni o jejim vzniku a rozsahu nasledk takové udélos-
ti, o pravech tretich osob. Soucasné predlozit pojistiteli potfebné doklady,
které si pojistitel ke $kodné udalosti vyzada.

Pojistnik nebo pojistény ma povinnost zabezpecit vici jinému prava, kterd
na pojistitele prechazeji.

Pojistnik nebo pojistény ma povinnost neprodlené pojistiteli oznamit, ze
v souvislosti se Skodnou udalosti bylo proti pojisténému zahajeno trestni
stihani, spravni nebo rozhoddi fizeni.

Pojistnik nebo pojistény ma povinnost oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu, Ze uzaviel dalsi cestovni pojisténi proti témuz pojistnému nebez-
peci, uvést ostatni pojistitele a pojistné ¢astky nebo limity pojistného pIné-
ni ujednané v ostatnich smlouvéch.

. Pojistény ma povinnost v pfipadé vzniku ujmy, kterd by mohla zakladat

ddvod vzniku prava na pojistné pInéni, neprodlené kontaktovat asistencni
sluzbu a fidit se jejimi pokyny, neni-li ujednano jinak.

. Pojistény mé povinnost odstranit v pfiméfené Ihité podle pozadavki pojis-

titele véechny nedostatky, které by vedly ke vzniku pojistné udalosti.

. Pojistény je povinen neménit z vlastni viile stav zplisobeny skodnou uda-

losti a vyckat s odstranovanim zbytk( véci po skodné udalosti, piipadné
s jejich opravou, na pokyn pojistitele. Pokud je nutné zacit s odstrafiovanim
zbytk{ véci, pfipadné s jejich nezbytnou opravou, z bezpecnostnich, hygi-
enickych nebo jinych divodi dfive, nez je dohodnut postup s pojistitelem,
je pojistény povinen priikaznym zplsobem zdokumentovat vznik, rozsah
a vysi vzniklé ajmy.

. Pojistény ma povinnost fadné pecovat o pojisténé véci, udrzovat je v fad-

ném technickém stavu, pouzivat je k ucelu stanovenému vyrobcem, dodr-
Zovat bezpecnostni predpisy, navody k obsluze apod.

. Pojistény je povinen pfi provozovani sportovni ¢innosti dodrzovat bezpec-

nostni opatteni, pouzivat vhodné ochranné pomicky a vybavu pro vykon
sportu (napf. helmu, chranice), mit pfislusné opravnéni dany sport vykona-
vat, pokud je to vyzadovano (napf. certifikat k pfistrojovému potapéni).

. Pojistnik nebo pojistény nesmi bez pojistitelova souhlasu ucinit nic, co by

zvysilo pojistné nebezpedi, ani to nesmi dovolit tfeti osobé. Pokud doda-
tecné zjisti, Ze bez pojistitelova souhlasu dopustil, aby se pojistné nebez-
peci zvysilo, nebo Ze se pojistné nebezpedi zvysilo nezavisle na jeho villi, je
povinen to bez zbyte¢ného odkladu pojistiteli oznamit. Je-li pojisténo cizi
pojistné nebezpeci, ma tuto povinnost pojistény.

. Je-li pojistnikem ve sjednaném pojisténi spotiebitel, ma pravo na tzv. mi-

mosoudni feseni spotiebitelského sporu vzniklého ze sjednaného pojis-
téni. Vécné prislusnym organem mimosoudniho feseni spotiebitelskych
spor( je Ceska obchodni inspekce (internetovéa adresa Ceské obchodni
inspekce: www.coi.cz).

Clanek 6
Prdva a povinnosti pojistitele

Pojistitel je povinen predat pojistnikovi pojistnou smlouvu vcetné pojist-
nych podminek a veskeré pfilohy k pojistné smlouvé. Dojde-li ke ztraté,
poskozeni ¢i zniceni pojistné smlouvy nebo pojistky, vyda pojistitel na



zadost a naklady pojistnika kopii pojistné smlouvy nebo pojistky.

Pojistitel je povinen v pfipadé uzavieni pojistné smlouvy formou obchodu
na délku neprodlené po uzavieni pojistné smlouvy predat ¢i odeslat do-
hodnutym komunika¢nim prostfedkem pojistnou smlouvu, véetné pojist-
nych podminek a veskeré pfilohy k pojistné smlouvé.

Pojistitel je povinen v piipadé vzniku pojistné udalosti dohodnout s pojis-
ténym dalsi postup a vyzadat si potrebné doklady. Bez zbyte¢ného odkladu
provést Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti plnit a sdé-
lit vysledky osobé, kterd uplatnila pravo na pojistné plnéni.

Obsahuje-li oznameni skodné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé
zkreslené podstatné Udaje, anebo zami¢i-li se v ném védomé udaje tykajici
se této udélosti, mé pojistitel prévo na ndhradu nékladi ucelné vynaloze-
nych na Setteni skutecnosti, o nichz mu byly tyto Udaje sdéleny nebo zaml-
Ceny. Mé se za to, Ze pojistitel vynalozil naklady v prokazané vysi ucelné.
Pojistitel je povinen umoznit pojistnikovi a pojisténému nahlédnout do
podkladi pojistitele tykajicich se Setfené skodné udalosti a poridit si jejich
kopie.

Pojistitel je povinen vrétit na zadost pojistnika nebo pojisténého doklady,
které pojistiteli zapUjcil ke sjednani pojisténi nebo v souvislosti se Setfenim
$kodné udélosti.

Pojistitel ma pravo na zékonny urok z prodleni, jakoZz i jemu vzniklé naklady
spojené se zpracovanim a doru¢enim upominek, pokud je pojistnik v pro-
dleni s placenim pojistného.

Pojistitel ma pravo odecist od pojistného pInéni splatné pohledavky pojist-
ného nebo jiné pohledavky z pojisténi.

Clanek 7
Pojistné a doba trvdni pojisténi

Pojistné je Uplatou za sjednané pojisténi.

Pojistné je ujednano jako jednorazové pojistné, neni-li v pojistné smlouvé

ujednéno jako pojistné bézné.

Pravo pojistitele na pojistné vznika dnem uzavreni pojistné smlouvy, neni-li

ujednano jinak.

Pojistitel jednorazové pojistné nevraci v téchto pfipadech:

a) pokud bylo uzavieno pojisténi Storna cesty;

b) pokud z pojisténi bylo jiz ¢erpano a pojistény se navrati pfed uplynutim
sjednané pojistné doby, to viak neplati pro dlouhodobé a ro¢ni pojistné
smlouvy, u nichz je mozno ve vyjimecnych piipadech uzaviit dohodu
o zaniku pojisténi. Pojistitel vsak neni povinen na dohodu pfistoupit.

¢) nastala-li pojistna udalost a dlivod dalsiho pojisténi tim odpad|, nalezi
pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna uda-
lost nastala; jednorazové pojistné nalezi pojistiteli v tomto piipadé vzdy
celé.

Pojistitel ma pravo v souvislosti se zménami podminek rozhodnych pro
stanoveni vyse pojistného, zejména z dlvodu skodni inflace ¢i Skodniho
pribéhu, upravit nové vysi pojistného, na dalsi pojistné obdobi. Pojistitel je
povinen nové stanovenou vysi pojistného sdélit pojistnikovi nejpozdéji dva
mésice prede dnem splatnosti pojistného za pojistné obdobi, ve kterém se
ma vyse pojistného zménit. Pokud pojistnik s touto zménou nesouhlasi,
musi svdj nesouhlas uplatnit do jednoho mésice ode dne, kdy se o navrho-
vané zméné vyse pojistného dozvédél. V takovém pfipadé pojisténi zanik-
ne uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.

Pojisténi se sjedndva na dobu urcitou, neni-li v pojistné smlouvé ujednano

jinak.

V piipadé posunu Casu navratu z divodi nezavislych na pojisténém, se

doba pojisténi automaticky prodluzuje bez doplaceni pojistného, maximal-

né viak o 72 hodin.

Byla-li pojistna smlouva uzaviena po nastoupeni pojisténého na cestu,

sjedndva se pojisténi s ¢ekaci dobou v délce tii kalendainich dnil od uza-

vieni pojistné smlouvy nebo ode dne vytvoreni navrhu pojistné smlouvy,
to neplati pro sjednani navazujiciho pojisténi.

Zaplacenym pojistnym umoftuje pojistitel své pohledavky na pojistném

a jiné pohledavky z pojisténi v poradi, ve kterém vznikly, a to bez ohledu na

to, jestli dluznik ur¢il jinak nebo projevil jinou vdli.

Clanek 8
Druhy pojistovanych cest

Cestovni pojisténi Ize sjednat pro turistické, sportovni a pracovni cesty.
Turistické, sportovni a pracovni cesty Ize sjednat jako cestu:

a) kratkodobou;

b) opakovanou;

c) dlouhodobou.

Turistickd cesta je zahrnuta v pojisténi sportovnich nebo pracovnich cest.

Clanek 9
Zanik pojisténi

Cestovni pojisténi zanika:
a) ukoncenim cesty pojisténého, nejpozdéji vsak uplynutim pojistné
doby, na kterou bylo pojisténi sjednano, nebylo-li v téchto VPP, DPP ¢i
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pojistné smlouvé ujednano jinak;

b) pisemnou dohodou pojistitele a pojistnika; k platnosti dohody o zaniku

pojisténi se vyzaduje, aby v ni strany ujednaly, jak se vyrovnaji; neni-li

ujednan okamzik zaniku pojisténi, plati, ze pojisténi zaniklo dnem, kdy
dohoda nabyla Gcinnosti;

pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika do dvou mésici ode

dne uzavreni pojistné smlouvy; uplynutim osmidenni vypovédni doby

cestovni pojisténi zanikd; v tomto piipadé ma pojistitel pravo na po-
mérnou ¢ast pojistného odpovidajici sjednané dobé trvani pojisténi;

d) pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika do tifech mésict ode

dne ozndmeni vzniku pojistné udalosti; uplynutim jednomésicni vypo-

védni doby cestovni pojisténi zanika; pokud vypovéd podal pojistnik,
nalezi pojistiteli jednorazové pojistné celé;

pisemnou vypovédi pojistitele nebo pojistnika ke konci pojistného ob-

dobi, je-li sjedndno bézné pojistné; je-li vak vypovéd dorucena druhé

smluvni strané pozdéji nez sest tydnl prede dnem, ve kterém uplyne
pojistné obdobi, zaniké pojisténi ke konci nasledujiciho pojistného ob-
dobi;

nezaplacenim pojistného, a to marnym uplynutim lhity stanovené

pojistitelem nejméné v trvani jednoho mésice ode dne doruceni upo-

minky o zaplaceni pojistného (upominka pojistitele musi obsahovat
upozornéni, ze pojisténi zanikne, nebude-li pojistné zaplaceno aniv do-
date¢né lhaté);

g) pisemnou vypovédi pojistnika do jednoho mésice ode dne, kdy mu
bylo doru¢eno ozndmeni o pfevodu pojistného kmene nebo jeho &asti
nebo o preméné pojistitele, nebo kdy bylo zvefejnéno oznameni, ze po-
jistiteli bylo odnato povoleni k provozovani pojistovaci ¢innosti; uply-
nutim osmidenni vypovédni doby cestovni pojisténi zanika;

h) odstoupenim pojistitele od pojistné smlouvy; zodpovi-li zdjemce o po-
jisténi pfi jednani o uzavieni pojistné smlouvy nebo pojistnik pfi jedna-
ni 0 zméné pojistné smlouvy nebo pojistény umysiné nebo z nedbalosti
nepravdivé nebo nelplné pisemné dotazy pojistitele tykajici se skutec-
nosti, které maji vyznam pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti
pojistné riziko, zda je pojisti a za jakych podminek a zataji v odpovédi
néco podstatného, ma pojistitel pravo od pojistné smlouvy odstoupit,
prokaze-li, ze by po pravdivém a tiplném zodpovézeni dotaz(i pojistnou
smlouvu neuzaviel; toto pravo mlze pojistitel uplatnit do dvou mésicl
ode dne, kdy takovou skutecnost zjistil nebo musel zjistit, jinak pravo
zanikne; odstoupil-li pojistitel od smlouvy, mé pravo zapocist si naklady
spojené se vznikem a spravou pojisténi ve vysi 20 % ze zaplaceného
pojistného; odstoupi-li pojistitel od smlouvy a ziskal-li jiz pojistnik, po-
jistény nebo jina osoba pojistné plnéni, nahradi do jednoho mésice ode
dne, kdy se odstoupeni stane Gc¢innym pojistiteli to, co ze zaplaceného
pojistného pInéni presahuje zaplacené pojistné;

i) odstoupenim pojistnika od pojistné smlouvy; pojistnik mé pravo od
smlouvy odstoupit, dotéze-li se v pisemné formé pojistitele na sku-
tecnosti tykajici se pojisténi a pojistitel nezodpovi tyto dotazy pravdi-
vé a UpIné; odstoupi-li pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do
jednoho mésice ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené
pojistné snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnil;

j) dnem doruceni ozndmeni o odmitnuti pojistného plnéni za predpokla-
du, Ze pficinou pojistné udalosti byla skute¢nost:

i. okteré se pojistitel dozvédél az po vzniku pojistné udalosti,

i. kterou pii sjednavani pojisténi nebo jeho zmény nemohl zjistit v dii-
sledku zavinéného poruseni povinnosti zajemce o pojisténi pfi jedna-
ni o uzavieni pojistné smlouvy nebo pojistnika pfi jednani o zméné
pojistné smlouvy nebo pojisténého pravdivé nebo Uplné zodpovédét
pisemné dotazy pojistitele tykajici se skute¢nosti, které maji vyznam
pro pojistitelovo rozhodnuti, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti
a za jakych podminek a nezatajit v odpovédi néco podstatného a

i. pokud by pfi znalosti této skutecnosti pfi uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzavrel nebo pokud by ji uzaviel za jinych podminek;

k) zénikem pojistného zajmu; pojistitel ma vsak pravo na pojistné az do
doby, kdy se o zaniku pojistného zajmu dozvédél a zapodist si naklady
spojené se vznikem a spravou pojisténi ve vysi 20 % ze zaplaceného
pojistného;

I)  zanikem pojistného nebezpedi; pojistitel ma vsak pravo zapocist si na-
klady spojené se vznikem a spravou pojisténi ve vysi 20 % ze zaplacené-
ho pojistného.

Pojistitel mlze plnéni z pojistné smlouvy odmitnout, jestlize opravnénd

osoba uvede pfi uplatriovani prava na pInéni z pojisténi védomé neprav-

divé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti nebo
podstatné Udaje tykajici se této udalosti zaml¢i. Dnem odmitnuti pojistné-
ho pInéni pojisténi zanika.

Porusi-li pojistnik nebo pojistény povinnost oznamit zvyseni pojistného

nebezpedi, md pojistitel pravo pojiténi vypovédét bez vypovédni doby.

Vlypovi-li pojistitel pojisténi, nalezi mu pojistné az do konce pojistného ob-

dobi, v némz pojisténi zaniklo; jednorazové pojistné nalezi pojistiteli v tom-

to piipadé celé. Nevypovi-li pojistitel pojisténi do dvou mésicl ode dne, kdy
se 0 zvyseni pojistného nebezpedi dozvédél, zanikne jeho pravo vypovédét
pojisténti.
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Clanek 10
Skodnd a pojistnd uddlost

Skodnou udalosti je vznik Gjmy, ktera by mohla byt dGvodem vzniku prava
na pojistné pInéni.

Pojistnou udalosti se rozumi skodna udalost, se kterou je spojen vznik po-
vinnosti pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Clanek 11
Pojistné plnéni, zachrarovaci ndklady

Pravo na pojistné plnéni vznika opravnéné osobé.

Pojistitel je povinen poskytnout pojistné plnéni v rozsahu a za podminek
stanovenych pojistnymi podminkami a pojistnou smlouvou.

Pojistitel zahdji bez zbyte¢ného odkladu po ozndmeni udalosti, se kterou
ten, kdo se poklada za opravnénou osobu, spojuje poZadavek na pojistné
plnéni, Setfeni nutné ke zjisténi existence a rozsahu jeho povinnosti plnit.
Seteni je skon¢eno sdélenim jeho vysledki osobé, kter uplatnila pravo na
pojistné plnéni; na zadost této osoby ji pojistitel v pisemné formé zddvodni
vysi pojistného plnéni, popfipadé diivod jeho zamitnuti.

Nelze-li ukoncit Setfeni nutna k zjisténi pojistné udalosti do tii mésic ode
dne ozndmeni, pojistitel opravnéné osobé sdéli, pro¢ nelze setteni ukoncit.
Pozada-li o to opravnéna osoba, sdéli mu pojistitel divody v pisemné for-
mé. Pojistitel poskytne oprdvnéné osobé na jeji zadost priméfenou zalohu
na pojistné plnéni, to neplati, je-li rozumny diivod poskytnuti zalohy ode-
pit.

Pojistné pInéni je splatné do patnacti dnd ode dne skonceni Setfeni.

Je-li v pojistné smlouvé tak ujednano, pojistény se podili na pojistném pl-
néni z kazdé pojistné udalosti ¢astkou sjednanou v pojistné smlouvé (spo-
luticast).

Pojistné pInéni vyplacené pojistitelem je omezeno limity pojistného plné-
ni, které jsou uvedeny v pfislusnych DPP, pfipadné prislusnych ZPP nebo
za podminek sjednanych v pojistné smlouvé. Soucet pojistnych plnéni ze
viech pojistnych udalosti vzniklych pojisténému v dobé trvani pojisténi ne-
smi presahnout celkovy limit pojistného pInéni.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni, pokud pojistnik v dobé
nabidky védél nebo védét mél a mohl, Ze pojistna udélost jiz nastala.
Bylo-li v diisledku poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého pii jed-
néni o uzavieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné, ma po-
jistitel pravo pojistné plnéni snizit o takovou ¢ast, jaky je pomér pojistného,
které obdrzel, k pojistnému, které mél obdrzet.

. Mélo-li poruseni povinnosti pojistnika, pojisténého nebo jiné osoby, ktera

ma na pojistné pInéni pravo, podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji
prabéh, na zvétseni rozsahu jejich nasledk( nebo na zjisténi ¢i urceni vyse
pojistného pInéni, ma pojistitel pravo snizit pojistné pinéni tmérné k tomu,
jaky vliv mélo toto poruseni na rozsah pojistitelovy povinnosti plnit.

. Pojistné pInéni je splatné v méné Ceské republiky, pokud neni ujednano ji-

nak, a to v prepoctu kurzu devizového trhu vyhlasovaného Ceskou narodni
bankou, ktery je platny ke dni vzniku pojistné udalosti.

. Potfebné pisemnosti opatiené v zahranici, které dokladaji $kodnou udalost,

se predkladaji pojistiteli v ¢eském, slovenském, anglickém nebo némeckém
jazyce. Jinak zajisti preklady pisemnosti pojistitel na naklady pojisténého.

. Nad rdmec pojistného pInéni uhradi pojistitel Gcelné vynalozené zachraro-

vaci naklady, které pojistnik, pojistény nebo jina osoba:

a) vynaloZila na odvraceni vzniku bezprostfedné hrozici pojistné udalosti;

b) vynaloZila na zmirnéni nasledkd jiz nastalé pojistné udélosti;

c) byla povinna vynaloZit z hygienickych, ekologickych ¢i bezpe¢nostnich
davodu pii odklizeni pojistnou udalosti poskozeného majetku nebo
jeho zbytkl véetné nahrady skody, kterou pii této Cinnosti utrpéla.

Pojistitel uhradi prokazatelné vynalozené zachrafovaci naklady, maximal-

né do vyse 10 % sjednané pojistné ¢astky nebo sjednaného limitu pojistné-

ho pInéni, neni-li v DPP nebo ZPP ujednano jinak.

Zachranovaci naklady, které byly vynalozeny na zachranu Zivota nebo zdra-

vi osob pojistitel uhradi max. do vyse 30 % sjednané pojistné castky nebo

sjednaného limitu pojistného pInéni.

Clanek 12
Obecné vyluky z pojisténi

Cestovni pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti vzniklé:

a) vsouvislosti s umysinym jednénim, nedbalosti, Skodolibosti nebo jinou
pohnutkou zvlast zavrzenihodnovu;

v dlsledku trestné ¢innosti pojisténého nebo jakéhokoliv podvodného
nebo nepoctivého jednani pojisténého Ci tieti osoby jednajici z podné-
tu pojisténého;

c) v pii¢inné souvislosti s pozitim alkoholu, omamnych latek (drog) nebo
s pozitim lékafem nepredepsanych 1ékq, jejichz vydani je vazano lékar-
skym predpisem;

v souvislosti s valecnou udalosti nebo aktivni Gcasti pojisténého v ob-
lastech bojU, vojenskych a policejnich akci nebo nepokoji motivova-
nych at ndbozensky, politicky, ekonomicky nebo socialné ¢i ve rvacce

b
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na strané strijce; pfipadné aktivni Ucasti na teroristickém cinu;

e) zasahem Uredni moci nebo rozhodnutim statnich organu;

na majetku, ktery pojistény nebo opravnéna osoba uziva neopravnéné;

kybernetickym nebezpecim;

Ucinky jaderné energie, Ucinky silikatd, formaldehydu nebo azbestu

nebo materidlu obsahujiciho azbest, ucinky toxickych latek, toxickych

plisni nebo odpadu s toxickymi vlastnostmi, plisobenim magnetickych
nebo elektromagnetickych poli;

i) genetickymi zménami organismu nebo geneticky modifikovanymi or-
ganismy vcetné jakéhokoliv z nich ziskaného proteinu nebo produktu
obsahujiciho modifikovany geneticky prvek GMO nebo protein;

j)  vsouvislosti se sebevrazdou nebo pokusem o ni, imysinym sebeposko-
zenim;

k) pfi zkuSebnim testovani vyvojovych letadel, motorovych vozidel a do-
pravni prostfedkd;

I)  vsouvislosti s Ucasti pojisténého na védeckych expedicich a na expedi-
cich do oblasti s extrémnimi klimatickymi podminkami (napf. poustni
nebo polarni expedice);

m) v souvislosti s fizenim motorového vozidla ¢i plavidla bez platného
opravnéni, je-li takové opravnéni vyzadovano;

n) pfi cinnostech na mistech k provozovani takové ¢innosti neurcenych.

Neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak, cestovni pojisténi se déle ne-

vztahuje na Skody vzniklé:

a) pfi cestovani na uzemi, které bylo vyhlaseno ministerstvem zahranic-
nich véci Ceské republiky jako oblast se zvy3enym bezpeénostnim rizi-
kem. Tato vyluka se v3ak nevztahuje na udélosti, které nesouvisi s vyhla-
$enim zvySeného bezpecnostniho rizika;

b) pfivykonu kaskadérské ¢innosti;

¢) z provozu motorovych vozidel, motocykld, obytnych vozl a karavand,
na privésech; véetné jejich prislusenstvi;

d) v souvislosti s vlastnictvim nebo provozem motorovych a nemotoro-
vych lodi a jinych plavidlech; veetné jejich pfislusenstvi;

e) v souvislosti s vlastnictvim nebo provozem motorovych a nemotoro-
vych letadel, sportovnich létajicich zafizenich a na modelech letadel;
vcetné jejich prislusenstvi;

f) nazvifatech;

g) pojisténému na Uzemi statu, kde je nebo by mél byt v souladu s mistni-
mi pravnimi predpisy zafazen do systému zdravotni péce;

h) manipulaci se zbrani nebo vybusninou;

i) pfi profesionalni sportovni ¢innosti;

j) pfi udalostech vzniklych pfi pfipravé a provozovani nepojistitelnych
sportl (extrémnich a adrenalinovych).

zZe =2

Clanek 13
Prechod prdv na pojistitele

Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti osobé, kte-
rd ma pravo na pojistné plnéni, pojisténému nebo osobé, kterd vynalozila
zachranovaci ndklady, proti jinému pravo na ndhradu $kody nebo jiné ob-
dobné pravo, prechézi tato pohledavka véetné pfislusenstvi, zajisténi a dal-
Sich prav s ni spojenych okamzikem vyplaty plnéni z pojidténi na pojistitele,
a to az do vyse plnéni, které pojistitel opravnéné osobé vyplatil. To neplati,
vzniklo-li této osobé takové pravo vici tomu, kdo s ni Zije ve spole¢né do-
macnosti nebo je na ni odkazan vyzivou, ledaze zpUsobil pojistnou udalost
umyslné.

Osoba, jejiz pravo na pojistitele preslo, vyda pojistiteli potrebné doklady
a sdéli mu v3e, co je k uplatnéni pohledavky zapotiebi. Zmafi-li pfechod
prava na pojistitele, ma pojistitel pravo snizit pInéni z pojisténi o ¢astku, kte-
rou by jinak mohl ziskat. Poskytl-li jiz pojistitel pInéni, ma pravo na nahradu
az do vyse této Castky.

Clanek 14
Zpracovdni osobnich tdaji a komunikace

Pojistitel je povinen nakladat s osobnimi tdaji ve smyslu zékona ¢. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich udaja.

Pojistnik souhlasi, aby pojistitel ulozil informace tykajici se jeho pojisténi do
informa¢niho systému Ceské asociace pojistoven (dale jen CAP) s tim, Ze
tyto informace mohou byt poskytnuty kterémukoliv ¢lenu CAP. U¢elem in-
formacniho systému je shromazdovat a zpracovavat data k ochrané klientd
i k ochrané pojistoven a pro potieby statistiky.

Pojistnik souhlasi se zasilanim obchodnich a marketingovych sdéleni. Tento
souhlas mize kdykoliv béhem trvani pojisténi odvolat.

Pojistnik souhlasi se zasilanim informaci od pojistitele prostfedky elektro-
nické komunikace, pokud v pojistné smlouvé uved| elektronickou adresu
nebo telefonni ¢islo. Tento souhlas miize kdykoliv béhem trvani pojisténi
odvolat.

Pokud pojistnik nesouhlasi se zasilanim informaci prostredky elektronické
komunikace dle ¢l. 14, odst. 4, nem(ize mu pojistitel zasilat ani pisemnos-
ti elektronickou zpravou opatfenou zaru¢enym elektronickym podpisem
odesilatele dle ¢lanku 15, odst. 5.



Clanek 15
Dorucovdni

Veskeré zadosti a sdéleni, které maji vliv na vysi pojistného ¢i rozsah pojiste-
ni, se podavaji pisemné.

Pisemnosti pojistitele jsou doruc¢ovany provozovatelem postovnich sluzeb,
popf. zaméstnancem pojistitele nebo jinou pojistitelem povérenou osobou
na adresu uvedenou v pojistné smlouvé ¢i na posledni pojistiteli znamou
adresu.

Pisemnost pojistitele odeslana provozovatelem postovnich sluzeb doporu-
Cenou zasilkou, popf. obycejnou zasilkou, adresatovi se povazuje za doru-
cenou:

a) tretim pracovnim dnem po odeslani zasilky; u doporucené zasilky
s dodejkou dnem prevzeti zésilky, a to i v pfipadé prevzeti zasilky jinou
osobou, jiz posta dorucila zasilku v souladu s pravnimi predpisy o pos-
tovnich sluzbach (napf. rodinny pfislusnik);

dnem odepieni prevzeti zasilky;

¢) dnem vraceni zasilky jako nedorucitelné (napf. pokud nelze adresata na
uvedené adrese zjistit, adresat neoznadil postovni schranku svym jmé-
nem a pfijmenim nebo nazvem, zménil-li adresat svdj pobyt a doruceni
zésilky neni mozné);

poslednim dnem ulozni Ihity, pokud nebyl adresét zastizen a pisem-
nost pojistitele byla uloZzena doru¢ovatelem na posté, a to i kdyz se ad-
resat o ulozeni nedozvédél.

Neni-li ujednano jinak, Ize pisemnosti dorucovat prostfednictvim datové
schranky. Neni-li takova pisemnost doru¢ena okamzikem, kdy se do datové
schranky prihlasi osoba, kterd ma s ohledem na rozsah svého opravnéni pfi-
stup k této pisemnosti, povazuje se pisemnost za doruc¢enou tietim dnem
po jejim odesléni, a to i v pfipadé, Ze se adresat o jejim obsahu nedozvédél,
nestanovi-li zakon ¢i jiny pravni predpis jinak.

Neni-li ujednano jinak, Ize pisemnosti dorucovat elektronickou zpravou,
elektronickou zpravou opatfenou zaruc¢enym elektronickym podpisem
odesilatele nebo prostfednictvim internetové aplikace pojistitele. Elektro-
nicky se pisemnosti dorucuji na elektronickou adresu poskytnutou adresa-
tem. Pisemnost odesland adresétovi elektronicky na posledni ozndmenou
elektronickou adresu se povazuje za dorucenou tretim dnem po jejim ode-
slani, ato i v pfipadé, Ze se adresat o jejim obsahu nedozvédél, nestanovi-li
zékon ¢i jiny pravni predpis jinak.

Veskeré kontaktni adresy pro doru¢ovani pisemnosti pojistiteli jsou uvede-
ny na jeho webovych strankach.
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Clanek 16
Asistencni sluzby

V ramci cestovniho pojisténi jsou poskytovany asistenéni sluzby v rozsahu:
a) informaci pred nastoupenim cesty;

b) pomoci v tisnovych situacich béhem cesty.

Asistencni sluzby jsou poskytovany pojistitelem povéfenou asistencni sluz-
bou, a to po dobu 24 hodin denné.

Vycet poskytovanych asistencnich sluzeb je k dispozici na internetovych
strdnkach www.cpp.cz nebo na obchodnich mistech pojistitele.

Clanek 17
Vyklad pojmt

Pro Ucely tohoto pojisténi se rozumi:

1.

w

Cestou preprava a pobyt pojisténého. Cesta je zapocata okamzikem opus-
téni mista bydlisté ¢i mista pobytu a konci dosazenim mista uréeni nebo
névratem do mista bydlisté ¢i pobytu.

Dlouhodobou cestou je zdmér pojisténého uskutecnit nepfetrzity pobyt
v zahranici, v max. délce 90 - 365 dn(l. Za dlouhodobou cestu se povazuje
i kratkodobé preruseni cesty na strané pojisténého.

Kratkodobou cestou, cesta v rozmezi jednoho az devadesati dnd.
Kybernetickym nebezpedim jakékoliv ztraty, pozménéni ¢i poskozeni
nebo snizeni funk¢nosti, dostupnosti nebo provozuschopnosti vypocet-
nich systémda, hardwaru, programd, softwaru, dat, data skladd, mikrocipt,
integrovanych obvodl nebo podobnych prvkd, bez ohledu na to, zda tvofi
nebo netvoii soucast pocitacového vybaveni, a které vzniknou v souvislosti
s cestou pojisténého.

Limitem pojistného plnéni castka sjednana jako horni hranice pInéni po-
jistitele.

Nepojistitelnymi druhy sporti (extrémnimi a adrenalinovymi sporty)
kontaktni bojové sporty, skoky na lané, horolezectvi, speleologie, skial-
pinismus, canyoning, kayaking, freerunning, lyzovani a snowboarding
mimo oznacené a oficidlni trasy a parky, vysokohorska turistika nad hranici
4000 m.nm., pohyb v terénu via ferrata nad stupen B, bouldering, freestyle
snowboarding, backcountry, freeskiing, snowkiting, speedriding, jizda na
,U" rampé, akrobatické létani, sjizdéni vodopadu, BMX freestyle, moutain
biking, downhill, freeriding, longboard, potdpéni pod hranici 40 m pod
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1.

20.

21.

hladinou, jeskynni potapéni, freediving, cliff diving, high jumping, kiteboar-
ding, landkiting, basejump, parkour, akrobacie a skoky na lyzich, sjizdéni
fek a rafting na fekach od stupné ¢. 4 Alpské klasifikace, zaoceanské plavby
a jachting nad rdmec turistické a sportovni cesty, apod.

Oblasti se zvySenym bezpecnostnim rizikem takové Uzemi, které bylo
za takovouto oblast vyhlaseno oficidlné statnimi organy nebo Ufady. Za
bezpecnostni riziko jsou povazovany napiiklad obcanské nepokoje, teroris-
tické utoky, Zivelni katastrofy velkého rozsahu (povodné, hurikén, tsunami,
vybuch sopky apod.).

Opakovanou cestou neomezeny pocet cest z CR do zahraniéi uskute¢né-
nych v dobé pojisténti, jejichz jednotliva délka nepresahuje 90 dn(j;
Opravnénou osobou osoba, které v disledku pojistné udalosti vznikne
pravo na pojistné plnéni.

Pojistnikem je osoba, ktera s pojistitelem uzaviela pojistnou smlouvu.
Pojisténym osoba, na jejiz cestu se pojisténi vztahuje. Pojisténym mize byt
i cizinec, podle zakona €. 326/1999 Sb., o pobytu cizinc(i na tizemi Ceské
republiky a 0 zméné nékterych zakond, ktery musi byt pii pobytu na tzemi
Ceské republiky zdravotné pojistén.

. Pracovni cestou cesta, kterou pojistény uskuteciiuje za icelem plnéni pra-

covnich ukold nebo v pfimé souvislosti s plnénim téchto pracovnich ukoll
zaméstnance i podnikatele.

. Spoluucasti ¢astka sjednana v pojistné smlouvé, do jejiz vyse se pojistné

pInéni neposkytuje. Jednd se o ¢astku, kterou se pojistény podili na pojist-
ném pInéni. Mlize byt stanovena pevnou ¢astkou v K¢ nebo pevnym pro-
centem.

. Sportovni cestou cesta, kterou pojistény uskutecriuje za tcelem sportovni

¢innosti. Za sportovni cestu se povazuji:

a) nebezpecné sporty letecky sport, automotosport, vodni motorovy
sport, vodni lyzovani, rekreacni potapéni s pomoci dychaciho pfistroje
do hloubky 40 m a s certifikaci pristrojového potapéni, jachting a plav-
ba na lodi nad rdmec turistickych cest s vyjimkou zaocednskych plaveb
ajachtingu (nepojistitelné druhy sportd), skateboarding, skeleton, ledni
hokej, jizda na koni, vysokohorska turistika do vysky 4 000 m.n m. a do
II. stupné obtiznosti dle mezindrodni stupnice UIAA, pohyb v terénu via
ferrata do stupné B, sjizdéni fek a rafting na fekach stupen ¢. 2 a 3 Alpské
klasifikace, parasailing, jizda na snézném skutru, apod.

sportovni soutéze, které pojisténa osoba uskuteciuje v ramci organi-
zovanych sportovnich soutéZi, tréninkovych soustfedéni, organizova-
nych zavodl na amatérské trovni.

=

. Spottebitelem se rozumi fyzickéd osoba, ktera nejedna v ramci své podni-

katelské cinnosti nebo v rdmci samostatného vykonu svého povolani.

. Skodni inflaci souhrn vnéjich vliva nezavislych na vili pojistitele, které ve-

dou ke zvySovani pojistného pInéni nebo nakladd pojistitele, napft. zvyseni
cen zbozi a sluzeb, poctu a vyse $kod, rozsahu pojistné ochrany zakonem,
dani.

. Turistickou cestou cesta, kterou pojistény uskutecriuje za ucelem odpo-

Cinkové a rekreacni turistiky, studijni pobyt a staz, pobyty au pair, brigady
student, rekreacni provozovani individualnich nebo kolektivnich sport
jako napriklad kopané, plazovy volejbal, stolni tenis, jizda na koleckovych
bruslich, jizda na kole, tenis, squash, plavani, Snorchlovani, sjizdéni fek
a rafting na fekach do stupné ¢. 1 Alpské klasifikace, jachting a rybolov na
uzavienych vodnich plochach nebo 3 km od pobrezi, jednodenni vylety na
mofi s profesionalni posadkou, plavba na zaoceanskych lodich nebo lodich
typu cruise ship, lyZzovani a snowboarding na mistech k tomu urcenych
a vyznacenych trasach, vodni atrakce v rdmci rekrea¢niho pobytu vyjma
parasailingu, vysokohorska turistika pohyb v bézném nenarocném terénu
do vysky 3 000 m. n m., navitéva a bézny pohyb na ndhornich planinach
nebo méstech s nadmoiskou vyskou nad 3 000 m. n m. Peru, Tibet, apod.

. Uzavienou vodni plochou vodni plocha, jako je napfiklad jezero, rybnik,

prehrada, feka.

. Ucinky jaderné energie Gjma vznikla v désledku ionizujiciho zéfeni nebo

kontaminace radioaktivitou z jakéhokoliv jaderného paliva, jaderného
odpadu nebo ze spalovéni jaderného paliva, v dlsledku radioaktivnich,
toxickych nebo jinak riskantnich nebo kontaminujicich vlastnosti jakého-
koliv nukleadrniho zafizeni, reaktoru, nuklearni montaze nebo nuklearniho
komponentu nebo plisobenim jakékoliv zbrané vyuzivajici atomové nebo
nukledrni Stépeni, syntézu nebo jinou podobnou reakci, radioaktivni sily
nebo materialy.

Ujmou majetkova Gjma (3koda) a jina Gjma (Gjma pFi ublizeni na zdravi a pfi
usmrceni, Ujma na prirozenych pravech ¢lovéka, nemajetkova tjma).
Umysinym jednanim takové konani, ze $kiidce védél, ze svym jednanim
$kodu zplsobi, nebo Ze ji mize zpUsobit a chtél ji zpusobit (pFimy amysl),
anebo ze skidce védél, ze muze Skodu zpusobit a pro pfipad, ze ke skodé
dojde, byl s tim srozumén (nepFimy amysl).

Clanek 18
Zdveérecné ustanoveni

Tyto VSeobecné pojistné podminky nabyvaji U¢innosti dne 1. dubna 2016.



